Logotipo de fa nsiucional

que ofr eder a ellos. ue la ciudadania pueda ejer
"Tipos de canales
Direccion y teléfono "'5":‘"“":5 &
atencion 7
e la oficina Namero de
Como acceder al servicio | Requisitos parala obtenci6n del i VERBEEER R OREES B presencial: Namero de
(Se describe el dealle del servicio Tiampo estimado el seviclo Oficinas y ependenciadue | o alar i es por Porcentaje de
Denominacion del X Procedimiento interno derespuesta | (Describir si es para ciudadania en ofrece el servicio P Servicio izado| Link el Link para el servicio dieron al
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguirla o el | (Se debera reqisitos que Costo dependencias que ventanilla, oficina, “ s que accedieron al | satisfaccion sobre el
rvicio & i que sigue el servicio (Horas, Dias, general, personas naturales, (ink para direccionar (SiNo) servicios por internet (on line) | servicio en el altimo
ciudadano para la obtencion del | exge la obtencion del senvicio y ofrecen el servicio brigada, pagina web, servicio acumulativo | uso del servicio
o . Semanas) as, ONG, Personal alapagina de inicio periodo
senicio). donde se obienen) horarios) correo electitnico, chat
Médico) del sitio web ylo p (mensual)
o o e ¥10 1 |en linea. contact center,
P )| call center, eléfono
L entrega do la o aplica, (este sencio atn no esta
1 ¢ P Hacer el 6 cedula del | solicitud al 08:00217:00 1 3minuos | Ciudadanfa en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si disponible en linea, todos los trémites | ESIe senvicio ainno. 102 102 100%
wamites epatamento S ingresan por ventanilla de recaudacion) | S=-diseanible en linea
pertienente Wresan p
Formularo e permisos L lenar e formularoy presentar |1 lenarycalulare oo on Inca todos oy it | st senicoanpo | NOAPLICA Nose |NO APLICA: o se
2 permiso comprar el formulario P Y 08:00217:00 2 3minuios | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si (@ : Eslesenielo alnho. | vendieron formularios | vendieron formularios 100%
de Construccion Menor el mismo valor ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
mesdemarzo | en el mes de marzo
catastros)
no aplica, (este senicio ain no esta
Formulario de Permisos| 1. lenar el formulario y presentar | 1. llenar y calcular el iaponil on e todoslos vimes | Este sevcio ainpo_ |NOAPUCANose N0 APLICA:toso
3 pemiso comprar el formulario 08:00 2 17:00 2 3minuos | Ciudadanfa en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si . Este senicio a0 | enieron formularios | vendieron formularios 100%
de Construccion Mayor el mismo valor 2432130 ex 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | est ble en inea
elmesdemarzo | en el mes de marzo
catastros)
0 aplica, (este senicio atn no esta
formulario de 1. llenar el formulario y presentar | 1. lenar y calcular el disponible en linea, todos los trmites | Este senvicio ain no
4 |actualizacion catastral | Permiso Comprar el formulario P Y 08:00217:00 2 3minuios | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si ( : Fsleseicio aun o, a2 a2 100%|
o el mismo valor ingresan por la efatura de avaluos y | esta disponible en linea
catastros)
no aplica, (este senicio ain no esta
5 |homuarede para dierentes | i 1. lenar el formulario y presentar | 1. llenar y calcular el 08001700 R sminuos | Ciudadanta en general ecaudacion o Ventanila " disponible en linea, todos los ramites | Este senicio aiin no 5 5 Lo0%
Y actividades. v I mismo valor 20 et 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | est ble en inea
P catastros)
e P acion No aplica, (este senvicio ain no st
PN hyning requerimientos para derenies | o oo 1. llenar el formularioy presentar | L. llenar y calcular el 080081700 N Sminuos | Ciudadania en general ecaudacion 439130 et 141 Ventanila . disponible en linea, 0dos los ramites | Este senicio aiinno. |NO APLICA: no existe [NO APLICA: o existe L0
e e enicos el mismo valor 2432150 en 141 ingresan por la Sectaria de Jefatura de | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
‘Agua Potable y Alcantarllado)
medidores de agua
o aplica, (este senvicio aun no esta
7 |Formulario de Linea de | permiso, comprar el formulario L-tlenar el formulario y presentar | 1. lenar y calcular el 08:00a 17:00 25 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si disponible en linea, todos los trémites | _ Este serviclo alin no. 9 9 100%
Fabrica (talonario) el mismo valor ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
catastros)
N ! o aplica, (este senvicio aun no esta
formulario de ingreso al | requeriemientos para ingreso de 1. llenar el formulario por parte de |- Presentar e . disponible en linea, todos los tramites | Este senvicio an no
8 comprar el formulario formulario en el ente 08:00a 17:00 1 3 minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si : Este senviclo alnno. 1 1 100%|
catastro Rural nuevo catastro rural awaluos y presentarel mismo | 21200 20 el ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
P catastros)
taemisionde L prosenar el ispole o e todos 08wt | Esteseniioain o
9 comprar el formulario 1.llenar el formulario formulario en el ente 08:00217:00 1 3 minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si (l : Esleseicio aun o, 27 27 100%|
alcabalas las alcabalas e o, ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
P catastros)
aaluo teren L prosenar el ispoile o e todos 08wt | Esteseniioain o
10 comprar el formulario 1.llenar el formulario formulario en el ente 08:00217:00 1 3 minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si (l : Esleseicio aun ho. 35 35 100%|
catastral (talonar) senvicos. e o, ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
P catastros)
acminisuacion del o aplica, (este senvicio aun no esta
11 |oemenas o | reauerimientos para udizacion det | o 1. llenar el formularioy presentar | L. llenar y calcular el 080081700 N 3 minvios | Ciudadania en general ecaudacion [ Ventanila . disponible en linea, 0do0s los ramites | Este senicio aiinno. |NO APLICA: no existe [ NO APLICA: o existe Lo0%
e cementerio municipal el mismo valor 2432130 e el ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
1z |solicitud ce recquerimientos para utizacion del | o 1. llenar el formulario y presentar | L. llenar y calcular el 080081700 N 3 minuios | Ciudadania en general ecaudacion o —— Ventanila . o aplica, (este senicio aunno esta | Este senvicio adnno [NO APLICA: no exste [ NO APLICA: no exise L00%
cementerio municipal el mismo valor 2432130 el disponible en La instiucion municipal) | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
olcitud de centicado o aplica, (este senvicio aun no esta
13 |2 Stonsion s ineede. | reauerimientos para derentes | oo 1. llenar el formulario y presentar | L. llenar y calcular el 080081700 s 3 minvios | Ciudadania en general ecaudacion o —— Ventanila . disponible en linea, todos los tramites | Este senvicio ain no. | NO APLICA: no existe | NO APLICA: no existe L00%
e senvicos. el mismo valor 2432130 el ingresan por la efatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
o aplica, (este senvicio aun no esta
1. entrega de planos en " -
14 |aprobacion de planos planos planos 1-ingreso a rentas el departamento de 08:00217:00 a1 10 minutos | Ciudadania en general rentas-racuadacion | 2432130 ext 141 ventanilla si disponible en linea, todos los trémites |  Ese servicio alintio. |NO APLICA: no existe | NO APLICA: no existe 100%
P ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
R e oo | e emainne [P To —|n0APLC Tose
15 | e planos 1-ingreso a rentas el departamento de 08:00a 17:00 3 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 05 | oate sereld a0 80 |vendieron formularios | vendieron formuarios 100%
a avaluos resan pora | v en el mes demarzo | en el mes de marzo
catastros)
EXCEDENTE 1, entegade dsponble o e odos 08 wimis | Ese senvio atno[NO APLICA: o iste | NO APLICA: o oiste
16 |PREDIOS-RURALY | mayor patrimonio presentacion de formularios 1-ingreso a rentas o 08:00 a 17:00 675 20minutos  [cuidadania que exceda su patrimonid recuadacion 2432130 ext 141 Ventanilla si P J B e 100%]
Reans, documentos ingresan por la efatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
0 aplica, (este senvicio aun no esta
UTILIZAGION DEL | autorizacion para la inhumacion y 1. entrega de disponible en linea, todos los trémites | Este senvicio ain no. | NO APLICA: no existe | NO APLICA: no existe
17 400 2HORAS | Ciudadania en general : ventanilla si Pebn i r i
CEMENTERIOMUN | admiisiacion del cementerio | 'eSeMacion de documentos 1. ingreso a rentas documentos 08002 17:00 N rentas-facuadacion | 2432130 ext 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario 100%)
catastros)
o aplica, (este senvicio aun no esta
18 | BOVEDA COMPRADA |2utcrizacion para  inhumacion y | o onyacion de documentos | 1. ingreso arentas L entrega de 08:00a 17:00 250 2HORAS | Ciudadania en general rentas-racuadacion | 2432130 ext 141 ventanilla si B el B R R IR 100%
administracion del cementerio documentos ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
0 aplica, (este senacio aun no esta
19 |cerificado de uso de | activas que se realicen dentro del | ocoryacion e documentos 1. ingreso a rentas L entrega de 08:00 17:00 1 3minutos [ Ciudadania en general rentas-racuadacion | 2432130 ext 141 ventanilla si disponible en linea, todos o5 vamites |  Exte servilo alnng. 8 8 100%
suelo canton documentos ingresan por la direccion de 1a disponible en linea
olanificacion)
o de regist < realizar senicios denr o aplica, (este senvicioaunnoesta | Lo L
20 |{omularo de registo. | poder realzar senicios denlo de | presentacion de documentos | 1.ingreso a recuadacion o entrega de 08:00a 17:00 5 3minutos [ Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 121 ventanilla si disponible en linea, todos los tramites | ESIe sene aino 1 1 100%
p ingresan por ventanillade recaudacion)
o aplica, (este senvicio aun no esta
21 |formulario del 1.5 por documentos 1. ingreso a rentas L entrega de 08:00 17:00 5 3minutos [ Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 ventanilla si disponible en finea, tolos los rdmites. |  Ete servilo alnng. 1 1 100%
mil documentos ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea
catastros)
o aplica, (este senvicio aun no esta
2 |7 parmiso  comprar el formutarin 1. llenar el formulario y presentar | 1. llenar y calcular el 08008 17:00 2 3minuos | Ciudadanta en general recaudacion 432130 ext 141 Ventanilla " disponible en linea, todos los trémites | Este sevicio ainno | NO APLICA: o existe | NO APLICA: no existe 200
construccion menor el mismo valor 2432130 ex 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese fomulario
catastros)
o aplica, (este senicio aun no esta
23 |Certificado de  comprar el formutarin 1. llenar el formulario y presentar | 1. entrega de 08008 17:00 N 3minuos | Ciudadanta en general recaudacion 432130 ext 141 Ventanilla " disponible en linea, todos los trémites | Este sevicio ainno|NO APLICA: o existe | NO APLICA: no existe 200
Predio el mismo documento 2432130 ex 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
0 aplica, (este senicio aun no esta
24 | Formulario Avalu requerimientos para una mueva | oo o formutario 1. entrega de formulario en 1. llenar y calcular el 08008 17:00 2 3minuos | Ciudadanta en general recaudacion 432130 ext 141 Ventanilla . disponible en linea, todos los trémites | Este sevicio ainno|NO APLICA: no existe | NO APLICA: no existe 200
Especial 0 re-avaluo | medicion de terreno avaluos valor 2432130 ex 141 ingresan por la jefatura de avaluos y | esta disponible en linea | ese formulario ese formulario
catastros)
Formulario de. requerimientos para una nueva 1. entrega de formulario en 1. llenar y calcular el no aplca, (este serdcio aun 1o €312 | 16 senicio atn no
25 |acuwalizacion catastral | % P comprar el formulario og Y 08:002 17:00 2 3minuos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si disponible en linea, todos los wramites | EStesenicio ainno. 1 1 100%
medicion de terreno avaluos valor 1a disponible en linea
utbano ingresan por ventanilla de recaudacion)
certficado de no 1. presentar el o aplica, este sendcioaunnoesta | o
2 requisitos para diferentes tramites | comprar el formulario 1. presentar el mismo formulario en el ente 08:002 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si disponible en linea, todos los wramites | ESteseniclo ainno. a73 a73 100%
adeuadar al municipio 1a disponible en linea
correspondiente ingresan por ventanilla de recaudacion)
certficado de estar al 1. presentar el o aplica, este sendcioaunnoesta | NG APLICA Nose | NOAPLICA: Nosse
a7 |cer reqisitos para diferentes tramites | comprar el formulario 1. presentar el mismo formulario en el ente 08:002 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si disponible en linea, todos os tramites | SIS SEMAOAULA0. | vergieron formularios | vendieron formularios 100%
correspondiente ingresan por ventanilla de recaudacion) en el mes demarzo | en el mes de marzo
ToTAL 605 605
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 311032022
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): EDISON RODRIGUEZ
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: edison com
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION; 072432130 ext 135 - 141
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